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Dear Emma, 
 
The Federation of Holistic Therapists provides its support as a professional industry body within the 
beauty therapy and complementary healthcare sector, as we feel the following qualification is 
suitable for a young person studying between the ages of 16‐19 and will give that young person an 
advantage when applying for a job. 
 
We would like to support the following City and Guilds qualification: 
 
Title:  City and Guilds Level 3 Advanced Technical Diploma in Beauty and Spa Therapy (540) 
 
The following practical skills and knowledge are included in this qualification and are essential for a 
young person when looking to be employed as a fully qualified Senior Beauty/Spa Therapist: 
 
•  Promote and sell products and services to clients 
•  Provide body massage – including traditional massage, massage with the use of pre‐blended 

oils and no hand massage techniques 
•  Provide facial electrotherapy treatments  
•  Provide body electrotherapy treatments 
•  Anatomy and Physiology  
•  Provide dry spa treatments  
•  Provide Indian head massage 
•  Monitor and maintain the client’s spa journey 
 
We feel that once the learner has achieved this qualification they would have an advantage when 
seeking employment in the position of a: 
 
•  Fully qualified Senior Beauty/Spa Therapist 
 
We confirm that we consent to our company name (and logo) being made publicly available on the 
DfE and City and Guilds websites. 
 
 
Yours sincerely, 

 

Jennifer Wayte 
President and Managing Director 
 


